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El Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) 
presenta los resultados de las Encuestas de Viajeros 
Internacionales (EVI) -Encuesta de Turismo de Internación 
(ETI) y Encuesta de Viajeros Fronterizos (EVF)-, las cuales 
tienen la finalidad de dar a conocer el número de visitantes 
internacionales que ingresaron y salieron del país, así como 
los gastos realizados por éstos.  

Resumen: 

 

• Durante julio de 2020 ingresaron al país 2,854,945 
visitantes, de los cuales 1,390,209 fueron turistas 
internacionales.  

 
• El ingreso de divisas referente al gasto total de los 

visitantes internacionales reportó un monto de 490.4 
millones de dólares, lo que significó una variación anual 
de (-)77.4 por ciento. 

 
• Las divisas que egresaron del país por concepto de 

visitantes internacionales fueron de 168.2 millones de 
dólares, lo que representó una caída anual de (-)82.4% 
en julio de este año. 

 
• El gasto medio realizado por los turistas de internación 

que ingresaron vía aérea fue de 948.49 dólares, con un 
decremento de (-)5.2% respecto al séptimo mes de 2019. 

 

Principales Resultados 

 

NÚMERO DE VISITANTES, GASTO TOTAL Y GASTO MEDIO 

(INGRESOS Y EGRESOS)  

Concepto 
Julio Variación 

% Anual 2019 2020 

Ingresos       

Número de visitantes1 8,232,619 2,854,945 (-) 65.3 

Gasto total2 2,167.7 490.4 (-) 77.4 

Gasto medio3 263.31 171.76 (-) 34.8 

Egresos       

Número de visitantes4 6,782,259 2,145,110 (-) 68.4 

Gasto total2 955.8 168.2 (-) 82.4 

Gasto medio3 140.93 78.41 (-) 44.4 
1 Entradas. 
2 Millones de dólares. 
3 Dólares. 
4 Salidas. 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 

 

 

 

 

 

 

 

NÚMERO DE VISITANTES1 

(MILES) 

 
1 Entradas y salidas. 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 

 

Número de turistas internacionales 

En su comparación anual, el número de turistas 
internacionales que ingresaron al país registró una 
reducción de (-)66.6% en el mes en cuestión. 

En el caso de los turistas de internación, en julio pasado se 
observó un retroceso a tasa anual de (-)75.8%: los turistas 
que ingresaron vía aérea descendieron (-)81.4% y los que lo 
hicieron por vía terrestre disminuyeron (-)55.3 por ciento. 

NÚMERO DE TURISTAS INTERNACIONALES QUE 

INGRESARON AL PAÍS SEGÚN TIPO1 

Tipo de turistas 
Julio Variación 

% Anual 
2019 2020 

Turistas Internacionales 4,162,016 1,390,209 (-)  66.6 

•  Turistas de internación 2,197,290 530,960 (-)  75.8 

▪ Vía aérea 1,731,225 322,720 (-)  81.4 

▪ Vía terrestre 466,065 208,240 (-)  55.3 

•  Turistas fronterizos 1,964,726 859,249 (-)  56.3 
1 Entradas. 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 
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Del total de turistas de internación que ingresaron al país 
durante el séptimo mes del año en curso, 60.8% 
correspondió a turistas por vía aérea y el restante 39.2% a 
turistas por vía terrestre.  

DISTRIBUCIÓN PORCENTUAL DEL INGRESO DE TURISTAS 

DE INTERNACIÓN SEGÚN TIPO DURANTE 

JULIO DE 2020 

 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 

A tasa anual, el número de turistas internacionales que 
egresaron del país en julio pasado registró una reducción de 
(-)76.9 por ciento. 

 

NÚMERO DE TURISTAS INTERNACIONALES QUE 

EGRESARON DEL PAÍS SEGÚN TIPO1 

Tipo de turistas 
Julio Variación 

% Anual 2019 2020 

Turistas Internacionales 1,758,731 405,470 (-) 76.9 

•  Turistas de internación 1,124,510 160,040 (-) 85.8 

•  Turistas fronterizos 634,221 245,430 (-) 61.3 
1 Salidas. 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ingreso de divisas 

En el mes en cuestión, el ingreso de divisas por concepto de 
turistas internacionales alcanzó 428.9 millones de dólares, 
de los cuales el 90.7% se derivó de los turistas de internación 
y el 9.3% de los turistas fronterizos. Con relación a los 
primeros, destaca el monto de las divisas reportadas por los 
turistas que ingresaron por vía aérea, con 306.1 millones de 
dólares.  

INGRESO DE DIVISAS DE LOS TURISTAS INTERNACIONALES 

SEGÚN FLUJO1 

Tipo de turistas 
Julio 

Variación 
% Anual 2019 2020 

Turistas Internacionales 1,993.9 428.9 (-) 78.5 

•   Turistas de internación 1,869.6 388.9 (-) 79.2 

▪ Vía aérea 1,733.0 306.1 (-) 82.3 

▪ Vía terrestre 136.6 82.8 (-) 39.4 

•   Turistas fronterizos 124.3 40.0 (-) 67.8 

▪ Peatones 15.2 8.1 (-) 46.6 

▪ En automóviles 109.1 31.9 (-) 70.7 
1 Millones de dólares. 
Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales. 

60.8%

39.2%

Vía aérea Vía terrestre
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De acuerdo con lo publicado por el INEGI en su Comunicado de Prensa del 31 de marzo 

de 2020, en el cual se dieron a conocer las medidas extraordinarias que tomó el Instituto 

por el estado de emergencia sanitaria originada por COVID-19, la captación de las 

entrevistas cara a cara para las Encuestas de Viajeros Internacionales fue suspendida a 

partir de esa fecha. Para la segunda quincena de julio y respetando las disposiciones 

gubernamentales de cada Estado, se reanuda gradualmente la captación de entrevistas 

cara a cara en los puntos de interés de la encuesta. 

Para la estimación del número de visitantes en el mes de referencia, se consideró como 

de manera habitual, los conteos de flujos de personas y autos en la frontera norte y los 

registros administrativos de la Unidad de Política Migratoria, Registro e Identidad de 

Personas de la SEGOB. 

 

CUADRO RESUMEN DE LOS VISITANTES INTERNACIONALES 
DURANTE JULIO 

1 Entradas y salidas. 
2 Millones de dólares. 
3 Dólares. 
N/A No Aplicable. 
NC No Calculable. 

Fuente: INEGI. Encuestas de Viajeros Internacionales.   

 Nota al usuario 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Concepto 

Ingresos Egresos 

2019 2020 
Variación % 

Anual 
2019 2020 

Variación % 
Anual 

Número de visitantes1 8,232,619 2,854,945 (-)   65.3 6,782,259 2,145,110 (-)   68.4 

Turistas Internacionales 4,162,016 1,390,209 (-)   66.6 1,758,731 405,470 (-)   76.9 

•   Turistas de internación 2,197,290 530,960 (-)   75.8 1,124,510 160,040 (-)   85.8 

▪ Vía aérea 1,731,225 322,720 (-)   81.4 584,036 79,880 (-)   86.3 

▪  Vía terrestre 466,065 208,240 (-)   55.3 540,474 80,160 (-)   85.2 

•  Turistas fronterizos 1,964,726 859,249 (-)   56.3 634,221 245,430 (-)   61.3 

Excursionistas Internacionales 4,070,603 1,464,736 (-)   64.0 5,023,528 1,739,640 (-)   65.4 

•  Excursionistas fronterizos 3,473,686 1,464,736 (-)   57.8 5,023,528 1,739,640 (-)   65.4 

•  Excursionistas en cruceros 596,917 0 (-) 100.0 N/A N/A N/A 

    

Gasto total2 2,167.7 490.4 (-)   77.4 955.8 168.2 (-)   82.4 

Turistas Internacionales 1,993.9 428.9 (-)   78.5 719.4 86.8 (-)   87.9 

•   Turistas de internación 1,869.6 388.9 (-)   79.2 669.3 75.5 (-)   88.7 

▪ Vía aérea 1,733.0 306.1 (-)   82.3 531.6 54.2 (-)   89.8 

▪  Vía terrestre 136.6 82.8 (-)   39.4 137.7 21.3 (-)   84.6 

•  Turistas fronterizos 124.3 40.0 (-)   67.8 50.0 11.3 (-)   77.5 

Excursionistas Internacionales 173.9 61.4 (-)   64.7 236.5 81.4 (-)   65.6 

•  Excursionistas fronterizos 132.7 61.4 (-)   53.7 236.5 81.4 (-)   65.6 

•  Excursionistas en cruceros 41.1 0.0 (-) 100.0 N/A N/A N/A 
 

Gasto medio3 263.31 171.76 (-)   34.8 140.93 78.41 (-)   44.4 

Turistas Internacionales 479.06 308.55 (-)   35.6 409.03 213.97 (-)   47.7 

•   Turistas de internación 850.86 732.47 (-)   13.9 595.22 471.79 (-)   20.7 

▪ Vía aérea 1,001.04 948.49 (-)     5.2 910.23 679.09 (-)   25.4 

▪  Vía terrestre 293.00 397.68 35.7 254.83 265.21 4.1 

•  Turistas fronterizos 63.26 46.60 (-)   26.3 78.91 45.85 (-)   41.9 

Excursionistas Internacionales 42.71 41.92 (-)     1.8 47.07 46.81 (-)     0.6 

•  Excursionistas fronterizos 38.21 41.92 9.7 47.07 46.81 (-)     0.6 

•  Excursionistas en cruceros 68.93 NC NC N/A N/A N/A 

Para la estimación del gasto total y gasto medio, fueron consideradas técnicas estadísticas y 

un análisis del gasto de los turistas internacionales registrado en la segunda quincena del mes 

de julio y segunda quincena de marzo, por lo que las estimaciones presentadas son de buena 

calidad. 

La estimación obtenida permite mantener la oferta estadística mensual, salvo los tabulados 

con desglose por objeto de viaje, por lo que no serán publicados para este mes. Las 

estimaciones realizadas pueden registrar modificaciones posteriores por una actualización 

con base en la revisión del gasto observado, una vez que se retome por completo el trabajo 

de campo. 

Información más amplia sobre los resultados publicados en esta nota, puede obtenerse en la 

página del Instituto en Internet. 

https://www.inegi.org.mx/temas/turismo/  

https://www.inegi.org.mx/temas/turismo/

