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	 PRESENTACIÓN

Salvaguardar la seguridad e integridad de nuestro país, significa uno de los retos 
más emblemáticos para nuestro Presidente electo Andrés Manuel López Obrador. La 
inseguridad en el país se origina en diversos factores, que no pueden ser atendidos de 
manera aislada en el Plan de Seguridad Nacional. Por ello, el desarrollo, el bienestar 
social y el empleo, en conjunto con el fortalecimiento democrático de la ciudadanía, 
significarán las mejores herramientas para brindarle a la nación la tranquilidad que ha 
perdido durante estos últimos Gobiernos. 

Es impensable concebir un México más seguro si no involucramos a los principales 
actores de este Gobierno: a las y los ciudadanos. Sólo mediante la paz y el bienestar, 
se podrá lograr la justicia.

La participación ciudadana es una de las mejores herramientas para enaltecer los 
valores cívicos, promover la cultura de la legalidad y devolverle la confianza ciudadana 
a las instituciones en México. Las Coordinaciones Territoriales que proyectaremos para 
toda la República, nos permitirán instrumentar una política de seguridad incluyente, 
que ponga como primer objetivo la reconciliación nacional. Éstas Coordinaciones 
serán la herramienta de interlocución inmediata con la ciudadanía, y nos permitirán 
diagnosticar la problemática social que perciben los ciudadanos. Éste diagnóstico nos 
permitirá emprender acciones preventivas y reconstruir el tejido social a través del 
fortalecimiento de la convivencia democrática, pacífica y ordenada.

La reconciliación nacional y la búsqueda de paz serán la base de la reconstrucción de 
México, en esta cuarta transformación.
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	 1.- CONFORMACIÓN DE LAS MESAS

1.1.-	  GABINETE DE SEGURIDAD

Preside y convoca: El presidente de la República

Integrantes: 

•Secretario de Seguridad Pública y Secretario Técnico del Gabinete de Seguridad

•Coordinador de Programas Integrales de Desarrollo 

•Secretario de la Marina

•Secretario de la Defensa Nacional

•Secretario de Gobernación

•Comisionado Nacional de la Policía Federal

•Fiscal General de la República

Invitados:

•Presidente de la Comisión Nacional de Derechos Humanos
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1.2.- 	 COORDINACIÓN ESTATAL DE CONSTRUCCIÓN DE LA PAZ

 
Convoca: El Gobernador o Gobernadora del Estado

Integrantes:

•Delegado Estatal de Programas de Desarrollo Integral y Secretario Técnico de la 
Coordinación Estatal para la Construcción de la Paz

•Comandante(s) de la(s) Zona(s) Militar(es) destacadas en la capital del Estado

•Comandante(s) de la(s) Zona(s) Naval(es) destacadas en la capital del Estado

•Secretario de Gobierno del Estado

•Representante de la Policía Federal

•Representante de la Policía Estatal

•Representante de la Fiscalía General de la República

•Fiscal General del Estado

	 Invitados

•Representante de la Comisión Estatal de Derechos Humanos

•Representantes de las áreas Estatales de Participación Ciudadana o Desarrollo 
Social o DIF Estatal.
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1.3.-	  COORDINACIÓN TERRITORIAL PARA LA CONSTRUCCIÓN DE LA PAZ

Convoca: Coordinador Regional de Programas de Desarrollo Integral y Secretario 
Técnico de la Coordinación Territorial para la Construcción de la Paz
 

•Presidente(s) Municipal(es) de los municipios que componen la región.

•Comandante(s) de la(s) Zona(s) Militar(es) destacadas en el territorio de la 
Coordinación.

•Comandante(s) de la(s) Zona(s) Naval(es) destacadas en el territorio de la 
Coordinación

•Secretario del Ayuntamiento

•Representante de la Policía Federal

•Representante de la Policía Estatal

•Representante de la Policía Municipal

•Agente del Ministerio Público de la localidad

•Juez Cívico de la localidad

	 Invitados

•Representante de la Comisión Estatal de Derechos Humanos

•Representantes de las áreas Municipales de Participación Ciudadana o Desarrollo 
Social o DIF .
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		  2.- NIVELES DE ORGANIZACIÓN JERÁRQUICA 
		       Y FUNCIONES

2-1.-	 CENTRO INTEGRADOR

•El Servidor de la Nación es el primer nivel de enlace con las autoridades, entre sus 
funciones se encuentran: recopilar la demanda ciudadana, informar sobre posibles 
hechos criminales de alto impacto social en su localidad, emitir alertas internas sobre 
posibles hechos delictivos o riesgos sociales que sean de su conocimiento. 

Informar a la comunidad acerca de los programas y servicios en materia de seguridad 
así como de medidas extraordinarias en caso de situaciones de emergencia. Promover 
la cultura de la legalidad y la denuncia. Organizar actividades de bienestar social 
con perspectiva de prevención del delito. 
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2.2.-	 COORDINACIÓN TERRITORIAL

•El Delegado Regional Territorial, como Secretario Técnico de la Coordinación  tiene 
entre sus funciones: someter a votación, registrar y sistematizar los acuerdos, solicitar 
información específica sobre casos de alto impacto social a las dependencias, dar 
seguimiento institucional a las demandas y denuncias ciudadanas canalizadas por 
el Servidor de la Nación, proponer estrategias sociales territoriales orientadas a 
la prevención del delito. Emitir alertas internas sobre posibles hechos delictivos o 
riesgos sociales que sean de su conocimiento a través de los servidores de la nación 
o directamente de la ciudadanía.

•Representantes de las instituciones de seguridad federales (SEMAR, SEDENA, PF): 
Informar sobre las acciones preventivas y reactivas llevadas a cabo en el territorio, 
así como sobre su intervención en casos de alto impacto social, reportar el número 
de personas puestas a disposición de las autoridades locales y federales, generar 
acuerdos de colaboración y acciones conjuntas de vigilancia. Atender las alertas 
internas correspondientes a su nivel de actuación.

•Representante de la Fiscalía General de la República: Informar sobre las denuncias 
de delitos federales generadas en el territorio, informar sobre el status de personas 
detenidas y procesadas, informar sobre el status de los procesos relativos a casos 
de alto impacto social. Atender las alertas internas correspondientes a su nivel de 
actuación.

•Representantes de las instituciones de seguridad estatales y municipales: Informar 
sobre las acciones preventivas y reactivas llevadas a cabo en el territorio, así como 
sobre su intervención en casos de alto impacto social, reportar el número de personas 
puestas a disposición de las autoridades locales y federales, generar acuerdos 
de colaboración y acciones conjuntas de vigilancia. Informar sobre las acciones 
relacionadas con la prevención y control de las faltas administrativas. Atender las 
alertas internas correspondientes a su nivel de actuación.

•Representante de la Procuraduría Estatal de Justicia:  Informar sobre las denuncias 
de delitos del orden común generadas en el territorio, informar sobre el status de 
personas detenidas y procesadas, informar sobre el status de los procesos relativos 
a casos de alto impacto social. Atender las alertas internas correspondientes a su 
nivel de actuación.

•Representantes de los Gobiernos Municipales: Informar sobre atención a la 
demanda ciudadana relacionada con seguridad en su municipio, acciones sociales 
de prevención, cambios en los ordenamientos municipales. Atender las alertas 
internas correspondientes a su nivel de actuación.
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2.3.-	 COORDINACIÓN ESTATAL

•El Delegado Estatal como Secretario Técnico de la Coordinación  tiene entre 
sus funciones: someter a votación, registrar y sistematizar los acuerdos, solicitar 
información específica sobre casos de alto impacto social a las dependencias, dar 
seguimiento institucional a las demandas y denuncias ciudadanas canalizadas por el 
Delegado Regional Territorial, proponer estrategias sociales territoriales orientadas 
a la prevención del delito. Emitir alertas internas sobre posibles hechos delictivos o 
riesgos sociales que sean de su conocimiento a través de los Delegados Regionales 
Territoriales o directamente de la ciudadanía.

•Representantes de las instituciones de seguridad federales (SEMAR, SEDENA, PF): 
Informar sobre las acciones preventivas y reactivas llevadas a cabo en el territorio, 
así como sobre su intervención en casos de alto impacto social, reportar el número 
de personas puestas a disposición de las autoridades locales y federales, generar 
acuerdos de colaboración y acciones conjuntas de vigilancia. Atender las alertas 
internas correspondientes a su nivel de actuación.

•Representante de la Fiscalía General de la República: Informar sobre las denuncias 
de delitos federales generadas en el territorio, informar sobre el status de personas 
detenidas y procesadas, informar sobre el status de los procesos relativos a casos 
de alto impacto social. Atender las alertas internas correspondientes a su nivel de 
actuación.

•Representantes de las instituciones de seguridad estatales: Informar sobre las 
acciones preventivas y reactivas llevadas a cabo en el territorio, así como sobre 
su intervención en casos de alto impacto social, reportar el número de personas 
puestas a disposición de las autoridades locales y federales, generar acuerdos 
de colaboración y acciones conjuntas de vigilancia. Informar sobre las acciones 
relacionadas con la prevención y control de las faltas administrativas. Atender las 
alertas internas correspondientes a su nivel de actuación.

•Representante de la Fiscalía Estatal de Justicia:  Informar sobre las denuncias 
de delitos del orden común generadas en el territorio, informar sobre el status de 
personas detenidas y procesadas, informar sobre el status de los procesos relativos 
a casos de alto impacto social. Atender las alertas internas correspondientes a su 
nivel de actuación.

•Representante del Gobierno Estatal: Informar sobre atención a la demanda 
ciudadana relacionada con seguridad en el estado, acciones sociales de prevención, 
cambios en los ordenamientos estatales. Atender las alertas internas correspondientes 
a su nivel de actuación.
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2.4.-	 COORDINACIÓN DE PROGRAMAS DE DESARROLLO INTEGRAL

•Tiene como función Sistematizar la información procedente de los Servidores de la 
Nación así como de las Coordinaciones Regionales Territoriales y las Coordinaciones 
Estatales.

•Informar en tiempo real a la oficina de la Presidencia sobre las alertas nivel 1 y 2 
sobre los hechos de alto impacto social y/o trascendencia mediática.

•Informar diariamente a la oficina de la Presidencia sobre los avances de las 
Coordinaciones Territoriales y Estatales en materia de prevención social del delito y 
cultura de la legalidad y la paz.
 
•Solicitar a las instituciones que conforman el gabinete de seguridad el seguimiento 
de acuerdos de las coordinaciones territoriales y estatales en materia de problemática 
social.
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3.- PARTE ÚNICO DE NOVEDADES

Las instituciones encargadas de la seguridad, llenarán en tiempo real a través de 
una plataforma, los sucesos que compondrán el parte único de novedades de 24 
horas que se presentará cada mañana en las reuniones de coordinación del nivel 
correspondiente.

Fecha/Hora:  	 Coordinación Territorial:   	 Institución: 	 Datos del representante institucional:

Intervenciones: Actuaciones de las instituciones de seguridad ante una situación de 
emergencia o llamado

Operativos: Acciones concertadas previamente con la intervención de una o varias 
instituciones

Atención al sistema interno de alertas: Atención a las alertas generadas por los 
coordinadores estatales, territoriales o servidores de la nación

Otros servicios (proximidad): Actividades sociales que tengan como finalidad fomentar 
la prevención del delito, la cultura de la legalidad y la denuncia

Tipo de 
Servicio Descripción Fecha/Hora Observaciones

Nivel de alerta
Fecha/Hora

Hora de
Atención

Descripción Observaciones
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4.- MINUTA DE LA REUNIÓN DE LAS COORDINACIONES 
TERRITORIALES

Id y nombre de la coordinación, datos del delegado regional territorial

Fecha/Hora de inicio de la reunión/Hora de término         

Lugar de la reunión

Instituciones participantes/representantes cargo/suplentes. 

	 REPORTE DE ACCIONES 

Delegado regional territorial: incidencia de alertas por nivel y localidad.

Representantes de las instituciones de seguridad: intervenciones, detenciones, puestas 
a disposición, operativos, seguimiento de sistema de alertas

Representantes de las procuradurías: denuncias, detenidos, determinaciones. 
Seguimiento de sistema de alertas

Representantes de los gobiernos municipales. Seguimiento del sistema de alertas. 
Implementación de acciones y programas municipales de prevención

Ciudadanía: En caso de que algún ciudadano acuda de manera personal a la CT a 
hacer alguna solicitud, describir la solicitud.

Observaciones 

	
	 REPORTE DE ACUERDOS 

Acuerdos numerados, descripción, instituciones responsables, tiempo de cumplimiento.

	 FIRMAS
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5.- PROPUESTA DE SISTEMA INTERNO DE ALERTAS

El sistema de alertas internas seguirá una organización y sistematización jerárquica 
de la información que partirá desde el servidor de la nación, coordinador regional 
territorial, delegado estatal y Oficina de programas de Desarrollo Integral. Las alertas 
se canalizarán a las instituciones responsables de su atención a través de un sistema 
informático y se generará un esquema de atención con responsabilidades asignadas 
a nivel tanto interno como externo a través de los representantes de las dependencias 
en cada nivel de coordinación.

	 ALERTAS NIVEL 1

Son aquellas alertas generadas en el sistema interno que requieren de actuación 
inmediata y urgente de los diversos niveles de gobierno y que representan un alto 
riesgo para la seguridad y la estabilidad sociopolítica. Deben recibir respuesta en un 
tiempo estimado de 30 minutos a 1 hora.

•Delitos del orden federal y local de alto impacto social y/o mediático

•Fenómenos meteorológicos que requieran de auxilio urgente a la población

•Fenómenos sociorganizativos que puedan derivar en hechos delictivos 
(manifestaciones violentas, linchamientos, enfrentamientos de multitudes)

	 ALERTAS NIVEL 2

Son aquellas alertas generadas en el sistema interno que requieren atención prioritaria 
por los diversos niveles de gobierno  y que representan situaciones que podrían derivar 
en una alerta nivel 1. Deben recibir respuesta en un tiempo estimado máximo de 12 
horas.

•Delitos del orden federal y local que tengan exposición en medios de comunicación

•Denuncia ciudadana sobre la posible comisión de delitos del orden federal o común

•Amenaza de fenómenos meteorológicos que requieran acciones preparativas para 
una posible contingencia

•Fenómenos sociorganizativos

•Presencia de grupos hostiles y/o armados en la comunidad

•Presencia de amenazas específicas a la seguridad de grupos vulnerables
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	 ALERTAS NIVEL 3

Son aquellas alertas generadas en el sistema interno que requieren atención a mediano 
plazo por los diversos niveles de gobierno. Deben recibir respuesta en un tiempo 
estimado entre 24 horas a 1 semana.

•Delitos del orden federal y local

•Demanda ciudadana sobre atención a problemas de seguridad

•Inconformidad generalizada de la población de una comunidad hacia acciones 
específicas de gobierno

•Necesidades en materia de servicios o infraestructura urbana/rural que pongan en 
riesgo la seguridad 

	 ALERTAS NIVEL 4

Son aquellas alertas generadas en el sistema interno que requieren de atención a 
largo plazo por alguno de los tres niveles de gobierno. Deberán recibir respuesta en 
un tiempo estimado de 1 a 4 semanas.

•Comisión reiterada de faltas administrativas en alguna zona del territorio que 
ponga en riesgo la seguridad y tranquilidad de la ciudadanía

•Demanda ciudadana sobre servicios o infraestructura relacionados con la seguridad

•Infraestructura urbana/rural que requiera mantenimiento

•Condiciones sociales de desigualdad que puedan considerarse factores 
criminógenos
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6.- PROPUESTA DE PLAN DE TRABAJO PARA LA INSTALACIÓN 
DE LAS COORDINACIONES 

FECHA ACTIVIDAD

23 al 28 de octubre Creación de catálogos e indicadores para seguimiento 
del parte de novedades y sistema interno de alertas

Sistema de parte de novedades y alertas terminado

Manual operativo, material de Capacitación, Videos

Reunión nacional con Delegados Estatales para capacitación

Instalación de las Coordinaciones Territoriales 

Enrolamiento- contacto con autoridades y selección de sedes

•Práctica con el sistema de reporte de parte de novedades y alertas.
•Confirmación de puestos.
•Activación de Call Center

2 de noviembre

2 de noviembre

3 de noviembre

19 al 23 de noviembre

26 al  30 de noviembre

1 de diciembre

16 y 17 de noviembre Reunión de capacitación regional por Estados 
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